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Résumeé
Ce document explique les étapes a suivre et comment utiliser notre tableau de bord Cam2Drive en tant que client
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Histori Modifications:
Version Date Modifications
Vi 19/02/2025 Création de la premiére version
V2 23/06/2025 Séparer des parties et ajouter des détails
V3 21/08/2025 Ajouter la section Beta HOLO4
V4 10/02/2026 Ajouter IA mode prompt & support direct via chat
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1. CONNEXION

En tant que client , vous pouvez accéder a votre tableau de bord aprés avoir terminé le processus
d'inscription. Votre installateur doit d'abord créer votre compte professionnel a I'aide de votre adresse

e-mail.

Une fois cette étape terminée, vous recevrez automatiquement un e-mail contenant un lien pour définir

votre mot de passe.

Ces identifiants (votre adresse e-mail et le mot de passe que vous avez créé) vous permettront ensuite

d'accéder a votre portail d'installation personnel.

C(;;\zorive.a_i,

Bienvenue au tableau de bord
de Cam2Drive

Connectez-vous a votre compte et commencez
I'aventure

E-mai

{ XXXXXKXXXXXXXKXXXX@XXXXXXX.COM

ot de passe oublié?

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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2. ENREGISTREMENT

Une fois connecté, le menu de gauche affiche : Lecture, Paramétres ( Mes appareils , Mes chaines, Mes

sites , Utilisateurs et rdles ), Compte ( Préférences , Modifier le mot de passe , Déconnexion).

Cliquez sur « Enregistrement » pour afficher et gérer toutes vos vidéos en appliquant des filtres

par site, chaine, date et type de détection. Il peut également regarder une vidéo sélectionnée.

*.
4 Client
. . & ®
én?n\zmwe.al,
| Rislstement | : i Sites &) Caméras (© De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 & Détections o ] I;Ievr"r;ander
PARAMETRES X
- 05/02/2026 896 événements |
B= Mes enregistreurs =l }

B Mes Caméras

it Mes Sites

O utilisateurs & Permissions 05/02/2026/14-13.28)

05/02/2026 12:10:41
G (B i

198 Py ke

COMPTE
o~ Préférences
a Changer mot de passe

[= Se déconnecter

05/02/2026 11:59:53 05/02/2026 11:53:47 05/02/2026 11:53:30

—_— v

Remarque :

Par défaut, le premier site est sélectionné, le premier canal du premier appareil est sélectionné et la
derniére date disponible est sélectionnée.

Si aucune date n'est disponible, la date du jour est sélectionnée par défaut.

Pour le filtre de détection, tous les types sont sélectionnés par défaut.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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2.1. SELECTIONNER LE SITE :

Le menu déroulant « Sites » vous permet de sélectionner le site que vous souhaitez vérifier, comme
indiqué dans I'image ci-jointe :

N m
) ) @ & @ Client
(a\m\zonve.al, ‘U

») Enregistrement & sites @ De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 £ Détections £+ 3 :mﬂnder

PARAMETRES

. ’ default site L A
i . 896 événements |
= Mes enregistreurs O Espace1

@ Mes Caméras [ Espace2

i':'i Mes Sites

APPLIQUER

G Utilisateurs & Permissions

CoMP

o Préférences

ﬁ Changer mot de passe

[Z Se déconnecter

05/02/2026 11:59:53 05/02/2026 11:53:47 05/02/2026 11:53:30

2.2. SELecTIONNER CAMERAS :

Le menu déroulant « Caméras » vous permet de s€lectionner une ou plusieurs caméras a consulter,
comme illustré ci-dessous.

& @ Client
am20rive.ai,

Tour SUPPRIMER

Recherche

- 05/02/2026 e 896 événements
- House .
a CHJ
& cH2
o cH3

cHa
a’ hd
a 05/02/2026 11:53:30
=

B 2
05/02/2026 11:36:30 05/02/2026 11: 05/02/2026 11:32:57 05/02/2026 11:31:29
© 2026, Made by Acoba Vi
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2.3. SELECTIONNER LA PERIODE :
Utilisez le filtre date/heure pour sélectionner la période souhaitée : les dates disponibles (avec

enregistrement) sont entourées en rouge, et celles que vous sélectionnez seront colorées.

Pour sélectionner une période, vous devez choisir la date de début, puis la date de fin, et cliquer sur le
bouton « Appliquer ». Si vous souhaitez afficher une seule journée, il vous suffit de sélectionner la date
et de cliquer directement sur le bouton « Appliquer ».

Groies, S @

oIy Y Y Y
D (O (T O =

Sélectionnez une plage de dates

05/02/2026

< février 2026~ 1) i £ Y

R
500

® 8@

05/02/2026 11:53:30

FRRWE T T SRR TR SRR
© 2026, Made by Acoba Vi

2.4. DETECTIONS :
Ce filtre vous aide a cibler précisément les détections souhaitées (mouvements, personnes, véhicules ou

animaux) afin d'affiner vos résultats.

@
3 Client
. : ® ¢ @
(a\m\zorlve.alJ Q
) Enregistrement & sites 5 Caméras @ De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 + :T‘T"der

- 05/02/2026 TOUT SELECTIONNER  SUPPRIMER TOUT Recherche TOUT SELECTIONNER SUPPRIMER TOUT
== Mes enregistreurs
. Détection humaine 72 > [ Chantier De Construction 12
B Mes Caméras
Ditection de véicules s > [ Moments Droles Au Travail o3
ih Mes Sites
> HOLO on
" o Détection d'animaux (0] O
O Utilisateurs & Permissions
> @ Environnement Urbain 12
Détection de mouvement (G
APPLIQUER APPLIQUER
o/ Préférences

Participez a la BETA
HoLO4
Activez les nouveaux algorithmes gratuitement et construisons ensemble I'avenir de la vidéosurveillance intelligente.

B Changer mot de passe
[= se déconnecter
2

05/02/2026 11:59:53 05/02/2026 11:53:47 05/02/2026 11:53:30

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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2.5. Beta HOLO 4:

Beta HOIO4 : liste des nouveaux paquets, chacun contenant un ou plusieurs algorithmes d'IA (cette

liste n'apparait que lorsque « Beta HOIO4 » est activé dans la section configuration).
Liste des paquets :

e Chantier de construction
e Moments Droles au Travail

e Environnement urbain

Client

*,
Lo & @
Ja-?r.l‘zorwe.al, 0
® Enregistrement i Sites g8 Caméras (© De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 £ Détections + ] :?:;ander

PARAMETRES
05/02/2026 TOUT SELECTIONNER  SUPPRIMER TOUT Recherche TOUT SELECTIONNER SUPPRIMER TOUT

= .
== Mes enregistreurs g g
w ]

Détection humaine 172 > [@ Chantier De Construction 12
m Mes Caméras

Détection de vehicules 275 > [0 Moments Dréles Au Travail 0/3
i Mes Sites

Détection d'animaux (0] > O oo o
0 Utilisateurs & Permissions

> [@ Environnement Urbain 12
Détection de mouvement 896

COMPTE

Participez a la BETA
HOLO4

Activez les nouveaux algorithmes gratuitement et construisons ensemble I'avenir de la vidéosurveillance intelligente.

o Préférences

ﬁ Changer mot de passe

[Z Se déconnecter

05/02/2026 12:03:30 05/02/2026 12:01:51

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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Chaque package contient un ou plusieurs algorithmes d'IA :

Chantier de construction

e Détection d'absence de casque

e Détection d'absence de gilet haute visibilité

TOUT SELECTIONNER SUPPRIMER TOUT

Detection humaine

<]

a

Détection de véhicules

Detection d'animaux

<]

<]

Détection de mouvement 896

APPLIQUER

Moments Droles au travail

Recherche TOUT SELECTIONNER SUPPRIMER TOUT

~ = Chantier De Construction

Detection d'absence de casque

D Detection d'absence de gilet haute visibilité

e Détection de café chez un employé

e Détection d'une humeur amicale

e Détection de la présence d’un casque audio

TOUT SELECTIONNER SUPPRIMER TOUT

Détection humaine 172

Détection de véhicules 275

Détection d'animaux o

Détection de mouvement 896

APPLIQUER

> D Moments Drdles Au Travail 0/3 v
Participez a la BETA
HOLO4
- a

D Moments Drdles Au Travail

D Détection de café chez un employe

[] détection d'une humeur amicale

|:| Détection de la presence d'un casque audio

APPLIQUER

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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Environnement urbain

e Détection d'absence de casque

e Détection de la présence d’un taxi jaune

2 @ “hanuen ve onsuucuon e

a

TOUT SELECTIONNER SUPPRIMER TOUT

> D Moments Dréles Au Travail 0/3
Détection humaine 172 > [0 HoLo on
Détection de véhicules 275

= Environnement Urbain 12

bd Détection d'animaux ‘:’
. ¢ D Détection d'absence de casque m
Detection de mouvement 896 Détection de la présence d'un taxi jaune

APPLIQUER APPLIQUER

Participez a la BETA
HOLO4

Remarque : Ce ne sont pas les seuls ; d'autres paquets sont actuellement en cours de
développement.

2.6. DemanDER A L'lA , MobE PrompT :

IA Mode Prompt permet a I’utilisateur d’interagir avec les vidéos a 1’aide de prompts en langage naturel.

Un prompt est une question ou instruction libre permettant de rechercher automatiquement des

événements spécifiques dans les vidéos disponibles via la page Playback.
Pour accéder au IA Mode Prompt, cliquer sur le menu “Demander a I'[A”,

Groives, & @

£ bétections

2078 événements |

09/02/2026 12:17:49 09/02/2026 12:14:15. 09/02/2026 1

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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Saisissez un prompt en langage naturel dans la section “Générateur de prompts IA” , puis cliquez

successivement sur “Valider”

& @ Client
am2Drive.ai,
® N Demander
i sites 8 Caméras (® De: 00:00 09/02 Jusqu'a: 23:59 09/02 £ Datections £+ 3 PO
Recherche 1A 0 % NOUVELLE DISCUSSION
o 09/02/2026
= Recherche Générateur de prompts 1A A
Aucun résultat trouvé
7
(=]

09/02/2026 12:22:42 08/02/2026 12:18:38

EERIN T RESHES R

Définissez la plage horaire ainsi que les chaines (channels) sur lesquelles vous souhaitez effectuer la

recherche avant de cliquer sur “Démarrer la tache” pour lancer I’analyse

o= & @& Client
am2Drive.ai,
O] . Demander
o sites ¥ Caméras (© De: 00:00 09/02 Jusqu'a: 23:59 09/02 %~ Détections -+ ] A

Recherche IA 4% NOUVELLE DISCUSSION

09/02/2026

o
= Recherche Geénerateur de prompts IA ~
Aucun résultat trouvé
T De: 00:00 09/02/2026 Jusqu'a: 23:59 09/02/2026 | #°
7 [0 Tous les canaux sélectionnés v y
¢ DEMARRER LA TACHE | NNV
B

09/02/2026 12:11:29

11 s [N () (@ s

09/02/2026 12:17:49 09/02/2026 12:14:15

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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La tache passe au statut “Travail en cours” et une barre de progression s’affiche

C.(;?n\z Drive.ai,

Q & B

¢ @
i Sites ¥ Caméras
09/02/2026

09/02/2026 12:33:59

F =

08/02/2026 12:14:15

08/02/2026 12:17:49

Y

Client

(® De: 00:00 09/02 Jusqu'a: 23:59 08/02 £ Détections | Demander a I'lA

1 O

Recherche IA

Recherche

16:52:46 09/02/2026
chercher un homme qui porte un pull noir
& 0 Résultats

08/02/2026 12:12:30

WERE

Tant que le travail est en cours , un bouton “Annuler” est disponible

Important :

Texte du prompt: chercher un homme qui porte un pull noir
Statut: En cours

Progression: 0 %

Date de début: 00:00 09/02/2026

Date de fin: 23:59 09/02/2026

Résultats: 0

Temps écoulé: Oh Om 3s

[0 Tous les canaux v

17 s [E58 () (D) B [ [

\ VOIR LE RESULTAT ANNULER

Si vous tentez de lancer une nouvelle tiche alors qu’un autre est déja en cours :

e Un pop-up d’avertissement s’affiche

Travail en cours

Une tache est déja en cours. Vous ne pouvez pas en démarrer une

nouvelle.
Souhaitez-vous d'abord annuler la tache en cours ?

m ANNULER LA TACHE EN COURS

e Vous devez annuler la tache en cours pour pouvoir lancer une nouvelle tache

ﬁravail en cours N

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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Une fois I’analyse terminée la progression atteint 100 %

Cliquez sur “Voir le résultat” pour afficher les vidéos détectées correspondant au prompt

am2Drive.ai,

Q 3 B i

N

La section Recherche IA, située a gauche de I’écran, contient I’historique complet des taches lancés.

¢ @
S bs Demand
da Sites €3 Caméras @® De: 00:00 09/02 Jusqu'a: 23:59 09/02 & Détections £+ ama" e
Recherche IA

Recherche

G 16:52:46 09/02/2026

chercher un homme qui porte un pull
noir

@ 138 Résultats.

09/02/2026

i

09/02/2026 12:01:51

09/02/2026 11:29:09

7 [

Chaque tache affiche :

e Date de création

e Texte du prompt

e Nombre de résultats retournés

o Icone Voir le résultat

e IcoOne supprimer

am2drive.ai,

Q i B

.
¢ @
& sites €5 Caméras ® De: 00:00 15/01Jusqu'a: 23:59 15/01 £ Détections £+ :T,‘T"de'
Recherche IA
15/01/2026

Recherche

16:52:46 09/02/2026
chercher un homme qui porte un pull
noir

@ 138 Résultats

15/01/2026 11:12:56

t > , i

15/01/2026 11:10:20 15/01/2026 11:08:53 15/01/2026 11:07:38 15/01/2026 11:06:56

Générateur de prompts IA

Client

% NOUVELLE DISCUSSION

De: 00:00 09/02/2026 Jusqu'a: 23:59 09/02/2026 | /*

L0 Tous les canaux sélectionnés v ’

Générateur de prompts IA

Client

2 NOUVELLE DISCUSSION

VALIDER

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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Pour rechercher et consulter un ancien travail , utilisez la barre de recherche afin de filtrer les travailles

par le texte du prompt,

Client

2 NOUVELLE DISCUSSION

IGénérateurde prompts IA

074000

& @
C(a-\rl?zl)rive.a_‘l,
0] ) . . nder
& sites €5 Caméras (© De: 00:00 15/01Jusqu'a: 23:58 15/01 # Détections E+ I
ela
15/01/2026
= Recherche
=
)
(0] chercher un hemme qui parte un pull
noir
& ® 138 Résultats
e
=)

b ol
15/01/2026 11:08:53

(7] (1) ] (5]

15/01/2026 11:10:20 15/01/2026 11:07:38

7] (1] ] (5]

15/01/2026 11:06:56

200 s

%) (1) ) (5

puis cliquez sur le job sélectionné pour afficher ses détails dans la section de droite.

Dans cette section, I’ensemble des parameétres du travail est visible et modifiable, notamment le prompt

texte, la date de début, la date de fin et la liste des chaines (channels).

¢ @
am2Drive.ai,
® i X = Demander
ih sites 5 caméras @ De: 00:0015/01Jusqu'a: 23:59 15/01 £ Détections £+ g
Recherche IA
15/01/2026
= Recherche
=
16:52:46 09/02/2026 @
n chercher un homme qui porte un pull
noir
X @ 138 Résultats
|
a 15/01/2026 11:19:46
e
a 15/01/2026 11:12:56
=

15/01/2026 11:07:38 15/01/2026 11:

(7] ()= | 17 < [#)(F) ) 5 I 23 <

i g |
15/01/2026 11:10:20 15/01/2026 11:08:53

51

6
[#) (1) (=) [

53 s #) =) @ 200 s

Client

% NOUVELLE DISCUSSION

Générateur de prompts IA ~

= De: 00:00 09/02/2026 Jusqu'a: 23:59 09/0p/2026

,
L0 Tous les canaux sélectionnés v

VOIR LE RESULTAT

VALIDER

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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Pour relancer un Travail sans modification, lorsque aucun paramétre n’a été changé, le bouton “Voir le

résultat” est affiché et permet de consulter les résultats existants.

En revanche, si au moins un paramétre est modifi¢ (prompt, dates ou chaines), le bouton “Démarrer la

tache” remplace “Voir le résultat” et permet de lancer un nouveau travail avec les paramétres mis a jour.

2.7.CONSULTER LES VIDEOS :

Apres avoir sélectionné le site, la caméra, la période et le type de détection a afficher, une liste de vidéos
correspondant a vos critéres apparaitra. Vous pouvez ensuite sélectionner une vidéo pour la visionner,

comme indiqué ci-dessous.

. . & @ Client
&;\zonve.a_l, @

Demander,
i Sites 5 Caméras @ De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 A Détections £+ 3 Sin 0

o 05/02/2026

o= Mes enregistreurs —

- wl s
B Mes Caméras 7=
i Mes Sites

0 Utilisateurs & Permissions
o/ Préférences o\ » 0:17/0:17

ﬁ Changer mot de passe

default site - Hikvision- py Détection de =y Détection de
=
Shop : CH1 Mouvement véhicules

[ Se déconnecter

:10:: Détection d'ab.
05/02/2026 12:10:41 E D g étection d'absence

N =
E il Taille du fichier: 3.84 MB &= ¢ casque de gilet haute
’ : . Durée du fichier: 17 sec visibilite
05/02/2026 12:03:30 05/02/2026 12:01:51 - De“ec"on dela i
T m————— Y =Y présence dun taxi

Dans la liste des vidéos affichées, les icones correspondant a chaque type de détection apparaissent sur

chaque vidéo.

Lorsqu'une vidéo est sélectionnée pour étre lue, les différents types de détection associés a cet événement

s'affichent sous le lecteur.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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d;;ﬁoﬁv&gL©
=

E Mes enregistreurs
B Mes Caméras
it Mes Sites

@ Utilisateurs & Permissions

o/ Préférences

a
=)

Changer mot de passe

Se déconnecter

¢ ® Client
D d
ch Stes €5 Caméras @ De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 K petections o
- p2-05-2026 Thit 11 n
896 événements |

05/02/2026

GECEER

P

» 0:17/0:17

g Détection de
Mouvement

default site - Hikvision-
Shop : CH_1

05/02/2026 12:10:41 )
Taille du fichier: 3.84 MB | &
Durée du fichier: 17 sec

=

@ Détection de

05/02/2026 12:10:41 -
s véhicules

Détection d'absence

B4 de gilet haute
visibilite

Détection d'absence
de casque

Détection de la
présence d'un taxi
jaune

K . <
05/02/2026 12:01:51

2.7.1. TELECHARGER :
Pour télécharger une vidéo (format MP4), il suffit de cliquer sur le menu a trois points () dans le coin

inférieur droit, puis de sélectionner “Télécharger” : le fichier sera automatiquement enregistré sur votre

PC.

é::ﬁoﬁvagg

®

&= Mes enregistreurs
[ Mes Caméras
ih Mes Sites

0 Utilisateurs & Permissions

o/ Préférences
ﬂ Changer mot de passe

[ Se déconnecter

¢ & Client
& Sites 5 Caméras @© De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 £ Détections % :iﬂa"der
. 02-05-2026 Thil - -1
05/02/2026 896 événements |

» 0:17/0:17

Détection de
Mouvement

=y Détection de
* véhicules

default site - Hikvision-
Shop : CH
Oei02/202012.108] pm Détection d'absence
Taille du fichier: 384 MB I8 4o —

Durée du fichier: 17 sec

A
Détection d'absence

BQ de gilet haute

 visibilite

Détection de la

présence d'un taxi

jaune

05/02/2026 12:03:30

05/02/2026 12:01:51

2.7.2. VITESSE DE LECTURE :
Pour régler la vitesse de lecture de votre vidéo, accédez au menu contextuel (¢) situé dans le coin

inférieur droit de l'interface, sélectionnez I'option « Vitesse de lecture », puis choisissez parmi les

vitesses disponibles pour personnaliser votre expérience de visionnage.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de

secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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& ® Client

. Demand

& Sites §5 Caméras @ De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 £ Détections % ;;7:" e
- 05/02/2026 896 événements |
== Mes enregistreurs
B Mes Caméras

ih Mes Sites

O Utilisateurs & Permissions 05/02/2026 14:

05/02/2026 12:10:45

Fem@a [ miw A EEE
A\ >

- i .

Préférences

A

y Détection de
Mouvement

N

¢ Détection de
a=L véhicules

default site - Hikvision-

Shop : CH1

05/02/2026 12:10:41 At Détection d'absence
i Détection d'absence q

Taille du fichier: 3.84 MB [ 4 de gilet haute

Durée du fichier: 17 sec visibilité

a Changer mot de passe

[= Se déconnecter

de casque
Détection de la

@ présence d'un taxi
05/02/2026 12:03:30 05/02/2026 12:01:51 T

ke jaune @

2.7.3. PICTURE IN PICTURE :
Pour visionner des vidéos en mode Picture-in-Picture (fenétre flottante redimensionnable et déplacable

tout en utilisant d'autres applications), cliquez sur le menu a trois points () en bas a droite et sélectionnez

« Mode PIP ».

¢ @ Client

D« d
& sites € Coméras ® De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 £ Détections % ;,:'/‘:" e
. 02-05-2026 Thil 2 g 4
- 05/02/2026 896 événements |
a= \Mes enregistreurs

B Mes Caméras

&5 Mes Sites

O Utilisateurs & Permissions 05/02/2026 12:10;

> 0:17/0:17 =]

o/ Préférences -
B Changer mot de passe 05/02/202612:06:52 default site - Hikvision- Détection de ey Détection de
S B B Shop : CH_1 B2 Mouvement =l \ehicules
1908y 5 '

[ se déconnecter ) 05/02/2026 12:10:41 I — Détection d'absence

Taille du fichier: 384 M8 B (o oo B de gilet haute

Durée du fichier: 17 sec visibilite

Détection de la
présence d'un taxi

05/02/2026 12:

05/02/2026 12:

. jaune @

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
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(,ra?n\zorive.

& @ Client

registrement Demander
i Sites O Caméras (@ De: 00:00 05/02 Jusqu'a: 23:59 05/02 £ Détections + 3 e

05/02/2026
™9

Mes enregistreurs

Mes Caméras

Mes Sites

Utilisateurs & Permissions

Q 3 B i

/ Préférences
Changer mot de passe

[ se déconnecter

05/02/2026 12:03:30 05/02/2026 12:01:51

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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3. GERER LES ENREGISTREURS

La page Mes Enregistreurs vous permet d'ajouter, d'afficher, de modifier ou de supprimer vos

enregistreurs connectés.

{a?n\zorive.a_i, ©

(® Enregistrement

= Mes enregistreurs

B Mes Caméras
iy Mes Sites

G Utilisateurs & Permissions

o/ Préférences
ﬂ Changer mot de passe

[3 Sse déconnecter

&

Enregistreurs

Nom de I'enregistreur Fabricant
B Tout
NOM DE L'ENREGISTREUR FABRICANT
Hikvision-Shop Hikvision
House Dahua
Resto 2 Hikvision
Warhouse Australie Dahua

© 2026, Made by Acoba

3.1. AJOUTER UN ENREGISTREUR
Pour ajouter un enregistreur, cliquez sur le bouton « Ajouter Enregistreur » afin d'enregistrer un nouvel

appareil.

(.{a?n\zorive.a_i, ©

(® Enregistrement
Q Mes Caméras
i Mes Sites

0 Utilisateurs & Permissions

o/ Préférences
ﬂ Changer mot de passe

[ Se déconnecter

¢ &

Enregistreurs

Nom de I'enregistreur Fabricant
B Tout
NOM DE L'ENREGISTREUR FABRICANT
Hikvision-Shop Hikvision
House Dahua
Resto 2 Hikvision
Warhouse Australie Dahua

© 2026, Made by Acoba

Nom du site

sh Tout

NOM DU SITE
default site
default site
default site

default site

Nom du site

& Tout

NOM DU SITE
default site
default site
default site

default site

CLOUD DRIVE

250 GB

250 GB

100 GB

150 GB

CLOUD DRIVE

250 GB

250 GB

100 GB

150 GB

Client

AJOUTER ENREGISTREUR

CAMERAS ACTIONS

Lignes par page: 10 « 1-4de 4

g =

CAMERAS ACTIONS

oo

oo

IS

[

Lignes par page: 10 v 1-4de 4

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
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Ajouter un enregistreur

Configuration rapide et minimaliste du I'enregistreur

Nom de I'enregistreur
Test

Fabricant

Dahua

site

default site

VALIDER

Apres la création, cliquez sur Configuration pour régler les paramétres de 1'enregistreur

Feélicitation ! Votre enregistreur a été bien crée.
Veuillez cliquer sur le bouton ci-dessous pour le configurer.

CONFIGURATION

Vous pouvez afficher tous les détails de I'enregistreur créé et configuré, les modifier si nécessaire,

puis cliquer sur « Enregistrer » pour appliquer les modifications.

. . ¢ & Client
C.{a\.\mzorlve.a_l, ©

& Enregistrement

¢ Configuration
PARAMETRES
J—

m Mes Caméras - Fabricant Nom de I'enregistreur
‘ Dahua Test
;;1, Mes Sites
Type du I'enregistreur Nombre des caméras
G Utilisateurs & Permissions Recorder (NVR/DVR) - 16
COMPTE

ste 1 Limite de conservation des enregistrements

o/ Préférences default site .
ﬁ Changer mot de passe

[Z Se déconnecter

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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3.1.1. VirTuEL Disque :
Vous devez créer un disque virtuel associé a cet appareil via votre revendeur pour afficher les

enregistrements des caméras sur la page d’enregistrement , ce qui vous permettra de continuer a

configurer 'appareil dans l'interface WebGUI de I'enregistreur.

Contactez votre revendeur pour mettre a niveau et s€curiser vos enregistrements grace a une sauvegarde

fiable dans le cloud.

Détails du disque virtuel ( Etape 2

Il n'y a pas d'abonnement au disque virtuel pour le moment.

%" Améliorez dés maintenant pour stocker vos vidéos en toute sécurité et y accéder ol que vous soyez, a tout moment! g

AMELIORER DES MAINTENANT

3.1.2. ABonNNEMENT IA

Contactez votre revendeur pour activer un abonnement IA, qui vous permettra de consulter vos
enregistrements avec les détections IA.

Informations sur I'abonnement Al ( Etape 3 (optionnel) PASSER -

Vehicle

AR“LLTARA

3.1.3. LISTE DES CAMERAS :

Vous pouvez afficher la liste des caméras de cet appareil, ainsi que les détails de chaque chaine.

Une fois le disque virtuel créé, vous pouvez activer I'enregistrement dans le cloud sur les caméras
souhaitées en cliquant sur le bouton « Enregistrement cloud activéy , en veillant a ne pas dépasser le

nombre maximal de caméras autorisé par votre abonnement au disque virtuel.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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Liste des caméras (Etape4 PASSER

Configurez vos caméras : nom, sauvegarde dans le cloud et algorithmes |A utilisés.

Filtrer

1:CHI

4:CH.4

5:CHS5

Nom de caméra

CH1

7:CH.7

@ Enregistrement cloud activé

©)

Al activee

3.1.4. Beta HOLO 4 :

Pour activer les nouveaux algorithmes d'TA générative « Beta HOLO4 », vous devez d'abord sélectionner

un canal, puis activez le bouton « Rejoindre Beta HOIO4 ».

C{a\m\zorive ai ® <« Configuration
tLb

2:CH.2
(® Enregistrement

3:CH.3

4:CHA4

6:CH6
B Mes Caméras -

7: CH_7 Nom de caméra
ifa Mes Sites CH

8:CH.S8
O Utilisateurs & Permissions

@ Enregistrement cloud activé

o/ Préférences @ Alactivee
ﬂ Changer mot de passe
[Z sSe déconnecter Participez a la BETA HOLO4

SAUVEGARDER

°

En activant « Beta HOIO4 », une liste de nouveaux paquets s'affichera, chacun contenant un ou plusieurs

algorithmes d'TA.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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Apres avoir sélectionné les algorithmes d'TA, vous devez cliquer sur le bouton « Enregistrer ».

3.1.5. PARAMETRES DE CONNEXION DE L'ENREGISTREUR AU CLOUD :

Vous pouvez ensuite passer a I'étape suivante. Dans cette section, vous trouverez tous les parametres

requis a saisir dans l'interface WebGUI de I'enregistreur..

Paramétres de connexion de I'enregistreur au Cloud (£tapes

Pour établir la connexion de votre enregistreur vers le Cloud, veuillez copier-coller les paramétres ci-dessous dans l'interface de configuration de
votre enregistreur.

Pour vérifier comment configurer votre enregistreur, veuillez vous référer & ce document DOCUMENTATION

Hote du serveur mweD2444.sftp.cam2drive.ai [[] Port SFTP 4000 [[]  PortFTP 3000 [[J

Nom d'utilisateur X4zk3QqPCH [0 Mot de passe VuNv5bRCPu [[]

Vous pouvez vous référer au document pour vérifier comment configurer votre enregistreur . Cliquez sur

le bouton comme indiqué dans I'image ci-dessous.

Parameétres de connexion de I'enregistreur au Cloud | Etapes
Pour établir la connexion de votre enregistreur vers le Cloud, veuillez copier-coller les paramétres ci-dessous dans l'interface de configuration de

votre enregistreur.

Pour vérifier comment configurer votre enregistreur, veuillez vous référer 4 ce document DOCUMENTATION <=

Héte du serveur mweD2444.sftp.cam2drive.ai [[] Port SFTP 4000 [[]  PortFTP 3000 I[J

Nom d'utilisateur X4zk3QqPCH [0 Mot de passe VuNv5bRCPu I[]

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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3.2. MODIFIER L'ENREGISTREUR
Pour modifier un enregistreur , le client doit cliquer sur le bouton « Modifier » comme indiqué dans

lI'image ci-dessous.

- - ¢ &
&;}Drlve.a_l, ©

(® Enregistrement Enregistreurs

Nom de I'enregistreur

es enregistreurs
NOM DE L'ENREGISTREUR

@ Mes Caméras
Hikvision-Shop

i Mes Sites
House

o Utilisateurs & Permissions
Resto 2

Warhouse Australie

o Préférences
ﬁ Changer mot de passe

[3 Se déconnecter

© 2026, Made by Acoba

Fabricant

B Tout

FABRICANT

Hikvision

Dahua

Hikvision

Dahua

3.3. SUPPRIMER L'ENREGISTREUR
Pour supprimer un enregistreur, le client doit cliquer sur le bouton « Supprimer » comme indiqué dans

l'image ci-dessous.

. ¢ ®
Cra?r'l\zonve.a_l,@

{®) Enregistrement Enregistreurs

Nom de I'enregistreur

les enregistreurs
NOM DE L'ENREGISTREUR

B Mes Caméras
Hikvision-Sh op

ik Mes Sites

House
ﬂ Utilisateurs & Permissions

Resto 2

Test user guide
o/ Préférences

Warhouse Australie
a Changer mot de passe

[ Se déconnecter

© 2026, Made by Acoba

Fabricant

B Tout

FABRICANT

Hikvision

Dahua

Hikvision

Dahua

Dahua

Nom du site

i Tout

NOM DU SITE
default site
default site
default site

default site

Nom du site

~ h Tout

NOM DU SITE
default site
default site
default site
default site

default site

Une fenétre “pop-up” de confirmation apparait.

CLOUD DRIVE

250 GB

250 GB

100 GB

150 GB

CLOUD DRIVE

250 GB

250 GB

100 GB

150 GB

Client

AJOUTER ENREGISTREUR

CAMERAS ACTIONS

8

. =0
4

8

Lignes par page: 10 ¥ 1-4 de 4

Client

AJOUTER ENREGISTREUR

CAMERAS ACTIONS

ad

Lignes par page: 10 « 1-5de 5
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Supprimer I'enregistreur

Etes-vous slr de vouloir supprimer cet enregistreur ? Il n'y a pas
d'option d'annulation pour le moment, la suppression est donc

définitive.
SUPPRIMER ANNULER

Remarque : si le périphérique est déja associé a un disque virtuel, il ne peut pas étre supprimé. Le disque
virtuel doit d'abord étre supprimé.

Cet enregistreur est associé a un disque virtuel.
INEEML Eocayer d'abord de supprimer ce disque virtuel !

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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4. GERER LES CAMERAS

Le client peut consulter la liste des caméras en cliquant sur le bouton “Mes caméras” dans le menu. Il

peut également modifier les caméras en cliquant sur le bouton Modifier.

L ¢ ®
(a:-'u\zonve.a_l,®

® Enregistrement )
Caméras

Nor

E Mes enregistreurs

M DU CAMERA NUMERO
ameras

i Mes Sites CHA 1

O Utilisateurs & Permissions CH2 2
CH3 3

o/ Préférences CHA4 4

@ Changer mot de passe CHS

[ Se déconnecter CHE 6
CH7 7
CH8 8
CHI 1

Le client peut mettre a jour une caméra spécifique en cliquant sur le bouton “Modifier”. Lorsque le

© #

NOM DE L'ENREGISTREUR

Hikvision-Shop

Hikvision-Shop

Hikvision-Shop

Hikvision-Shop

Hikvision-Shop

Hikvision-Shop

Hikvision-Shop

Hikvision-Shop

House

NOM DU SITE

default site

default site

default site

default site

default site

default site

default site

default site

default site

ACTIONS

Client

bouton Modifier est cliqué, l'installateur peut afficher et mettre a jour les paramétres, activer ou désactiver

I'enregistrement dans le cloud et I'abonnement a I'IA pour les caméras et ajouter des utilisateurs.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de

secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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5. GERER LES SITES

Le client peut consulter la liste des sites en cliquant sur “Mes sites” dans le menu. Il peut également

ajouter, modifier et supprimer des sites.

. - @; @ Client
(.(a\rt-l\zorlve.a_l, ©

(® Enregistrement
Stes

= q
o= Mes enregistreurs

. NOM DU SITE FUSEAU HORAIRE ADDRESS ENREGISTREURS ACTIONS
B Mes Caméras

| m I G(aun site Africa/Tunis default

O utilisateurs & Permissions site uTC

I~
-

5}
-

Site 1 uTC

[}
-

& Préférences Lignes par page: 10 ~ 1-3de 3
ﬁ Changer mot de passe

[ Se déconnecter

© 2026, Made by Acoba Vo0

5.1. AJOUTER UN SITE

Pour ajouter un site, vous devez cliquer sur le bouton « Ajouter », puis un formulaire s'affiche. Vous

devez le remplir, puis cliquer sur le bouton « Valider ».

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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5.2. MODIFIER LE SITE

Adresse
{paris

Ajout Site

VALIDER FERMER

Le client peut modifier le site en mettant a jour son nom, son fuseau horaire ou son adresse en cliquant sur

le bouton “Modifier”.

((a?&orive.a_i, O

® Enregistrement

o .
== Mes enregistreurs.

[ Mes Caméras

O Utilisateurs & Permissions,

o/ Préférences
a Changer mot de passe

B Se déconnecter

5.3. SUPPRIMER SITE

NOM DU SITE

default site

site

site 2

© 2026, Made by Acoba

FUSEAU HORAIRE

Africa/Tunis

utC

uTC

ADDRESS

default

paris

Client

AJOUTER SITE

I

3}

o

-

Lignes par page: 10 ~ 1-3de3

Le client peut ¢galement supprimer le site en cliquant sur le bouton “Supprimer”. Une pop-up apparaitra

pour confirmer la suppression.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de

secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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&
p\ . . ® ¢ @ Client
am2Drive. 5
() Enregistrement
Sites AJOUTER SITE
PARAMETRES Nom du site Adresse
. ’
BB Mes enregistreurs
NOM DU SITE FUSEAU HORAIRE ADDRESS ENREGISTREURS ACTIONS 0

B Mes Caméras

default site Africa/Tunis default 4 B
ﬂ Utilisateurs & Permissions Site uTC 0 [ ]
T Site 2 uTC paris o} [ ]
o Préférences Lignes par page: 10 ~ 1-3de 3

a Changer mot de passe

[E Se déconnecter

© 2026, Made by Acoba

Supprimer Site

Etes-vous sir de vouloir supprimer ce site. Pour que le site soit
supprimé, aucun enregistreurs ne doit y étre associée.

SUPPRIMER ANNULER

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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6. UTILISATEURES & PERMISSIONS :

La section “Utilisateurs et Permissions” vous permet de gérer les acces a votre espace Cam2Drive en
ajoutant des utilisateurs et en contrélant précisément ce qu’ils peuvent voir ou modifier griace a des roles

prédéfinis.
Depuis cette section, vous pouvez :

e C(Créer et gérer des roles avec des permissions spécifiques
e Ajouter des utilisateurs et leur attribuer un role

e Modifier ou supprimer des roles et des utilisateurs existants

Cette approche garantit un controle clair et sécurisé des acces selon les responsabilités de chaque

utilisateur.

6.1.GESTION DES ROLES

La gestion des rdles vous permet de définir précisément le périmetre d’accés de chaque type d’utilisateur :

depuis I’onglet “Roles™,

(a\m\zDrive.a_i, o © @ O

(® Enregistrement  ut LlsmEJRSG

E Mes enregistreurs

B Mes Caméras W RO ACTIONS

i Mes Sites 1 Admin .
| I @ 2 Technician Il

3 Viewer |

o Préférences Rows per page: 100 ¥ 1-30f 3

a Changer mot de passe

[ Se déconnecter

© 2026, Made by Acoba \«@.0

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
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vous pouvez consulter la liste des roles existants (par exemple : Admin, Technician ou Viewer),

“modifier” ou “supprimer” un role,

Remarque : Un role attribué a au moins un utilisateur ne peut pas étre supprimé.

Vous devez d’abord retirer ce role de tous les utilisateurs concernés avant de pouvoir le supprimer.

L ¢ ®
(a?n\zorwe.a_lﬁ

® Enregistrement

B Mes enregistreurs
B Mes Caméras

i Mes Sites

A} UTILISATEURS

Ne ROLE

1 Admin

ateurs & Permissions 2 Technician

o/ Préférences

3 Viewer

@ Changer mot de passe

B Se déconnecter

© 2026, Made by Acoba

\

AJOUTER UN ROLE
senons - )

Rows perpage: 100 v 1-30f 3

ou encore créer un nouveau role en cliquant sur “Ajouter un role”, en renseignant son nom et en

définissant ses autorisations a 1’aide des cases a cocher.

(a?n\zorive.a_i, ©

®

Enregistrement

Mes enregistreurs

Mes Caméras

ih Mes Sites

Y

]

ateurs & Permissions

Préférences
Changer mot de passe

Se déconnecter

@

¢« Ajouter un Réle

Nom du rdle

Autorisations du réle

Accés Administrateur O [J sSélectionner Tout
SUJET / CAPACITE Créer Lire
Team Role O O
Team Member ) O
Sites [} 0
Devices O O
Channels (] O

Modifier

O

0

O

Supprimer

O

(]

O

Client

Désactiver

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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6.2. GESTION DES UTILISATEURS

La gestion des utilisateurs vous permet d’ajouter des personnes a votre compte et de contrdler leurs acces
en leur attribuant un role spécifique : depuis 1’onglet “Utilisateurs”, vous pouvez consulter la liste des

utilisateurs avec leur adresse e-mail et leur role associé

i i © Client
é?n\zonve.g, © 8
{®) Enregistrement S @ ROLES

Nom Réle
' AJOUT UTILISATEUR
® Tout -

o :
= Mes en registreurs
B Mes Caméras Ne E-MAIL ROLE ACTIONS

i Mes Sites _

1 fatmaaroussi@gmail.com Admin [}
tilisateurs & Permissions -
2 wafa@gmail.com Technician | ]

Rows per page: 100 + 12 0f2

o Préférences
a Changer mot de passe

B se déconnecter

© 2026, Made by Acoba Vo0

Filtrer les utilisateurs par nom de role pour retrouver rapidement un niveau d’accés précis

& @ Client
. . ®
(.{a?n\zorlve.al,
(& Enregistrement @ ROLES
Hom R AJOUT UTILISATEUR
E Mes enregistreurs [-®

X Tout
B Mes Caméras ROLE ACTIONS
Admin

k. Mes Sites Technician B Admin §

tilisateurs & Permissions Viewer ~

Technician L}
1row selected Rows per page: 100 ~ 1-2of 2
& Préférences
a Changer mot de passe
[ Sedéconnecter
© 2026, Made by Acoba Vo0
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Ajouter un nouvel utilisateur en cliquant sur “Ajouter utilisateur”, en renseignant son adresse e-mail et

en lui attribuant un role

Ajout Utilisateur

Authentification Multi-
Facteur (AMF)

Vous pouvez modifier ultérieurement son role via I’icone “Modifier” ou le retirer de votre espace a

I’aide de I’icone “Supprimer”.

(\-\ ¢ @ Client
. . ®

am2Drive.ai,

(®) Enregistrement @ ROLES

PARAMETRES

Nom Réle
AJOUT UTILISATEUR
@ Tout -

= M i
= Mes enregistreurs

B Mes Caméras Ne E-MAIL ROLE ACTIONS O
i Mes Sites ‘ .
1 fatmaaroussi@gmail.com Admin
o Utilisateurs & Permissions
2 wafa@gmail.com Technician
COMERE 1row selected Rows per page: 100 + 1-20f 2

o Préférences
a Changer mot de passe

[Z Se déconnecter

®© 2026, Made by Acoba Vo0
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7. PARAMETRES DU COMPTE :

La section Compte vous permet de gérer vos parametres personnels, notamment la personnalisation de
I’interface, la sécurité de votre compte et la déconnexion.

Depuis le menu Compte, accessible a droite, vous trouverez trois options principales :

e Préférences
e Changer le mot de passe
e Se déconnecter

L ¢ e
(a\n;\zonve.g,@

Client

Demander
&h Sites ¥ Caméras (@© De: 00:00 15/01 Jusqu'a: 23:59 15/01 # Détections % gy
- 15/01/2026 101 événements
o= Mes enregistreurs
B Mes Caméras

;:—. Mes Sites

O Utilisateurs & Permissions

Préférences And
Changer mot de passe
Se déconnecter
P A z = 3 3!
15/01/2026 11:11:34 15/01/2026 11:11:10 15/01/2026 11:10:20
e o B EIETN (B G : ®

7.1 PREFERENCES

La section “Préférences” vous permet de personnaliser I’apparence et 1’affichage de I’interface
Cam2Drive selon vos besoins.

Les modifications sont prévisualisées en temps réel, vous permettant d’adapter 1’interface sans
rechargement.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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c'(\\ . . ® & & PERSONNALISATION DU THEME
amZDI‘I\Ie.a_I, Personnaliser & prévisualiser en temps réel

Demaiiet
& Sites {5 Caméras (@ De: 00:00 15/01Jusqu'a: 23:59 15/01 £ Détections L+ T
Peau

t @ Par défaut O Bordée

15/01/2026 101 événemg

=

o= .
o= Mes enregistreurs.
Mode

® wmineux O Fonce ) Semi-foncé

[ Mes Caméras

i Mes Sites Couleur primaire

SEsere

o Utilisateurs & Permissions

ences Largeur du contenu

@® complet O Boxé

a Changer mot de passe

Type d'AppBar

® rixe O statique ) caché

[B sedéconnecter

Type de bas de page

15/01/2026 11:11:34 15/01/2026 11:11:10 15/01/2026 11:10:20 O Fixé @ statique O caché
AoEE | AD@E

L

7.2 CHANGER LE MOT DE PASSE

La section “Changer le mot de passe” vous permet de renforcer la sécurité de votre compte.
Pour modifier votre mot de passe, vous devez :

Saisir votre ancien mot de passe

Entrer votre nouveau mot de passe

Confirmer le nouveau mot de passe

Cliquer sur “Changer le mot de passe” pour valider

{a\n‘\\l’orive.a_i,

Changer le mot de passe

Nous vous conseillons de changer souvent de mot de passe
pour garantir votre sécurité.

Ancien mot de passe «
Nouveau mot de passe (3
Confirmer le mot de passe (]

CHANGER LE MOT DE PASSE

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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7.3 SE DECONNECTER
L’option “Se déconnecter” vous permet de quitter votre session en toute sécurité.

Une fois déconnecté, vous serez redirigé vers la page de connexion.

L ¢ @ cien
(,(a\n.m\zonve.a_l,‘@

& Enregistrement

PARAMETRES .

15/01/2026 101 événements

Demander
& Sites € caméras (® De: 00:00 15/01 Jusqu'a: 23:59 15/01 £ Détections L+ T

= M i
2= Mes enregistreurs

(%) (1) )

a Mes Cameras
ih Mes Sites

Q Utilisateurs & Permissions

COMPTE
o Préférences

a Changer mot de passe

| [ Se déconnecter I

ﬁ 15/01/2026 11:11:34 15/01/2026 11:11:10 15/01/2026 11:10:20

60 s [#) | 39 s 7] (] () ) 1 18 s 7] (1] (2 () . @
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8. SurPORT DIRECT - CHAT :

Grace a ce chat, vous pouvez poser vos questions directement et recevoir une réponse instantanée de notre

support intelligent, sans quitter votre écran de travail.

¢ @ Cllent
. . ®
C,(aTr-l\ZDnve.al,
& sites £ caméras @ De: 00:0010/02 Jusqu'a: 23:59 10/02 £ Détections £+ S‘ef&a"de'
10/02/2026 1266 événements l

&= Mes enregistreurs
B Mes Caméras
ifa Mes Sites

O Utilisateurs & Permissions

10/02/2026 10:35:31

o/ Préférences

B Changer mot de passe 10/02/2026 10:32:01

s [ &
B Se déconnecter & ‘ ,@lﬂ@'g\

'
S 5
10/02/2026 10:25:57 10/02/2026 10:25:27 10/02/202f

¢ @
. s @
C,(a\r‘n\zonve.al,
& Sites §§ Caméras (® De: 00:00 09/02 Jusqu'a: 23:50 08/02 £ Détections

09/02/2026 1783 événements |

Bonjour §
Comment pouvons-
nous vous aider ?

! i
== Mes enregistreurs
[ WVes Caméras

i Mes Sites

Poser une question
Notre bot et notre équipe peuventvous 39§ >

¢ aider

Trouver une réponse

0 Utilisateurs & Permissions 09/02/2026 11:09:51

o/ Préférences Comment puis-je vérifier le statut d'une
licence d'IA ou de stockage dans le cloud ?
a Changer mot de passe
, v PIEEEs
B se deconnecter @ — —

Créer un ticket

Tirvate

(] g

09/02/2026 11:02:08 Accueil Conversations

. =llwiae |

09/02/2026 11:03:48

v R e EE

8.1 POSER UNE QUESTION VIA LE CHAT
Depuis I’interface de chat, vous pouvez :

e Saisir votre question dans le champ dédié
e Envoyer votre message pour obtenir une réponse immédiate
e Interagir en continu avec le support selon vos besoins

Ce canal vous permet de résoudre rapidement les questions liées a 1’utilisation de la plateforme.

Ce document est strictement confidentiel et destiné exclusivement a ses destinataires. Ce document contient des éléments de savoir-faire, de propriété intellectuelle et de
secrets industriels détenus par ACOBA et ne peut étre reproduit ou utilisé sans son accord.
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N support X

€ AR Léquipe peut également vous aider

L ¢ @
(a?n\zonve.a_l,@

nregistremen

Bonjour | Vous parlez  'Al Agent Support. Je
suis bien formé et prét 2 vous aider
aujourd'hui, mais vous peuvez demander 3
étre redirigé(e) vers 'équipe & tout moment.

De
i Sites §§ caméras (O De: 00:00 09/02 Jusqu'a: 23:59 08/02 £ Detections + 3 o

- 09/02/2026 1783 événements 0
= Mesisnreglstreurs | Comment puis-je vous aider ?

B Mes Caméras Support » Al Agent » A Finstant

i Mes Sites

ﬂ Utilisateurs & Permissions

RN

Préférences
a Changer mot de passe

B Se déconnecter

Posez une question...

v @ B¢

09/02/2026 11:03:48

s B R EE

8.2 CONSULTER L’AIDE ET LA DOCUMENTATION

En cliquant sur I’icone “Aide” dans le chat, vous pouvez accéder a des documents préchargés,

notamment :

e [aFAQ

e Les guides d’utilisation

Cette section vous permet de trouver rapidement des réponses sans avoir besoin de contacter directement

le support.

I r ¢ @
(a?n\zonve.a_l,@

nregistrem
& Sites €N Caméras (@® De: 00:00 10/02 Jusqu'a: 23:58 10/02 £ Detections

Bonjour Test ¥
Comment pouvons-
nous vous aider ?

10/02/2026
- q
== Mes enregistreurs —

B Mes Caméras

& Mes Sites Poser une question

Notre bot et notre équipe peuvent vous S >
© Uutilisateurs & Permissions jl0/02r202e 0 S5 2 aider

Trouver une réponse Q
of Préférences Comment puis-je vérifier le statut d'une

licence d'IA ou de steckage dans le cloud ?
a Changer mot de passe 10/02/2026 10:32:01

[Z Sse déconnecter Créer un ticket

Ticbate

(] g

Accueil Conversations

e
10/02/2026 10:25:57 10/02/2026 10:25:27 10/02/2026 10:23

I S (W ESESEATT .
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